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Esta Política explica como a VALLUS CONSULTORIA E DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 

CUSTOMIZÁVEL LTDA (CNPJ 67.641.185/0001-94, "Vallus", "VALLUS.GRC") utiliza cookies e 

tecnologias semelhantes na plataforma VALLUS.GRC (app.vallusgrc.com.br) e em seu site 

institucional. 

01  Introdução 

1.1. Cookies são pequenos arquivos de texto armazenados pelo seu navegador quando você 

visita um site ou usa uma aplicação web. Tecnologias semelhantes incluem armazenamento 

local do navegador (*local storage*) e identificadores de sessão. 

1.2. Esta Política descreve, de forma específica e atualizada, quais cookies a Vallus utiliza hoje, 

por que cada um existe, e o que você pode esperar conforme novas funcionalidades forem 

adicionadas à Plataforma. Ela é o documento de referência citado na Cláusula 09 da nossa 

Política de Privacidade. 

1.3. Esta Política cobre, desde já, o site público institucional da Vallus (que apresenta a 

Plataforma e dá acesso ao formulário de autocadastro gratuito, hoje em 

app.vallusgrc.com.br/cadastro), independentemente de esse site ser servido pelo mesmo 

projeto de hospedagem da Plataforma ou por um projeto separado. 

02  Nossa Postura: Essencial-First 

2.1. A Vallus adota, por padrão, uma postura de minimização também para cookies: 

preferimos soluções sem cookie (*cookieless*) sempre que tecnicamente viável, e evitamos 

cookies de rastreamento entre sites por princípio, não apenas por exigência legal. 

2.2. Na data desta Política, a Plataforma utiliza exclusivamente cookies estritamente 

necessários e funcionais, de primeira parte, e uma ferramenta de métricas de terceiro 

operando em modo sem cookies, além de verificação antibot de terceiro (Cláusula 03) 

classificada como estritamente necessária. Não utilizamos, hoje, cookies de publicidade, redes 

sociais ou rastreamento entre sites, e não há banner de consentimento de cookies porque, nos 

termos da Cláusula 04, nenhum cookie atualmente em uso o exige. 

03  Cookies que Utilizamos Atualmente 

3.1. A tabela abaixo reflete o inventário técnico vigente da Plataforma: 

Cookie / tecnologia Categoria Finalidade Duração Origem 

Cookie de sessão 

autenticada 
Estritamente 

necessário 
Manter você 

conectado com 

segurança durante o 

uso da Plataforma 

Sessão (renovação 

automática enquanto 

ativo) 

Primeira parte 

(provedor de 

autenticação, definido 

pelo servidor) 

Cloudflare Turnstile 

(verificação antibot) 

Estritamente 

necessário 

(antifraude) 

Impedir automação e 

spam no formulário 

público de 

autocadastro 

Sessão/curta duração, 

conforme desafio 

emitido 

Terceiro (Cloudflare; 

desafios client-side, 

sem uso para 

publicidade ou 

perfilamento) 
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Cookie / tecnologia Categoria Finalidade Duração Origem 

Cookie de verificação 

do fluxo de login 

(PKCE/OAuth) 

Estritamente 

necessário 
Proteger o processo 

técnico de login contra 

interceptação 

Transitório, uso único Primeira parte 

Cookie de controle de 

inatividade 
Estritamente 

necessário 
Encerrar 

automaticamente sua 

sessão após período 

de inatividade, por 

segurança 

Duração da aba do 

navegador 
Primeira parte 

Marcadores de fluxo 

(redefinição de senha, 

boas-vindas) 

Funcional Lembrar em que etapa 

de um fluxo específico 

(ex.: redefinição de 

senha) você está 

Poucos minutos Primeira parte 

Mensagem de status 

de login 
Funcional (não-

sensível) 
Exibir uma mensagem 

informativa após 

tentativa de login 

Segundos Primeira parte 

Métricas de 

desempenho e 

navegação 

Analytics de terceiro Entender performance 

técnica e padrões 

agregados de uso, sem 

identificar você 

individualmente 

Não aplicável — 

operado sem cookies 
Terceiro (ferramenta 

de análise operando 

em modo 

*cookieless*, sem 

rastreamento entre 

sites) 

 

3.2. Todos os cookies estritamente necessários e funcionais listados acima são de primeira 

parte (definidos pela própria Vallus, não por terceiros) e protegidos com os atributos de 

segurança apropriados ao seu propósito (proteção contra acesso via script quando aplicável, 

transmissão apenas via conexão segura, e restrição de contexto de envio entre sites). 

3.3. A verificação antibot do formulário de autocadastro já está implementada e ativa 

automaticamente assim que as chaves de produção forem configuradas — o que deve 

coincidir com a publicação pública do formulário. A Cloudflare classifica os sinais coletados 

pelo Turnstile como estritamente necessários à finalidade de detecção de bots, sem uso para 

publicidade ou perfilamento (Turnstile Privacy Addendum, Cloudflare). 

04  Cookies Isentos de Consentimento 

4.1. Nos termos da LGPD e das orientações da Autoridade Nacional de Proteção de Dados 

(ANPD), cookies estritamente necessários ao funcionamento do serviço solicitado por você — 

como os de autenticação, segurança de sessão e continuidade de fluxo — são dispensados de 

consentimento prévio, pois sem eles a Plataforma simplesmente não funciona. 

4.2. Os cookies funcionais listados na Cláusula 03 têm o mesmo tratamento por serem 

acessórios diretos da própria experiência de uso solicitada por você (ex.: saber que você está 

no meio de um fluxo de redefinição de senha), não envolvendo perfilamento, publicidade ou 

rastreamento. 

4.3. A ferramenta de métricas de desempenho mencionada na Cláusula 03 opera sem cookies 

e sem coleta de dados pessoais identificáveis, o que, por não configurar cookie nem 
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rastreamento, também não exige consentimento — é mencionada aqui por transparência, não 

por obrigação legal. 

05  Cookies de Terceiros 

5.1. Não permitimos, hoje, que terceiros configurem cookies de rastreamento, publicidade ou 

redes sociais na Plataforma. 

5.2. A única tecnologia de terceiro em uso é a ferramenta de métricas de desempenho citada 

na Cláusula 03, contratada e configurada para operar sem cookies e sem repasse de dados 

pessoais identificáveis a esse terceiro. 

06  Cookies Futuros e Consentimento 

6.1. À medida que a Plataforma evolui, é possível que passemos a utilizar ferramentas 

adicionais que dependam de cookies não essenciais — por exemplo, análise de produto mais 

aprofundada, chat de atendimento ao cliente, ou ferramentas de marketing em nosso site 

institucional. 

6.2. Compromisso: antes de ativar qualquer cookie não essencial ou de rastreamento, a Vallus 

(a) atualizará esta Política com a descrição específica da nova tecnologia; e (b) implementará 

um mecanismo de consentimento prévio e granular (banner de cookies com opção de aceitar 

por categoria), permitindo que você opte por não permitir cookies não essenciais sem perder 

acesso à Plataforma. 

6.3. Nossa preferência declarada é buscar alternativas sem cookies para essas ferramentas 

sempre que a tecnologia permitir, evitando a necessidade de um banner de consentimento — 

mas, caso isso não seja possível para uma ferramenta específica, o consentimento será obtido 

antes da ativação, não depois. 

6.4. Em relação especificamente ao site institucional público mencionado na Cláusula 1.3: 

nossa diretriz técnica é lançá-lo sem ferramentas de rastreamento (sem pixels de redes sociais, 

sem analytics em modo-cookie, sem chat de terceiros embutido), evitando a necessidade de 

banner de consentimento neste primeiro momento. A verificação antibot do formulário de 

autocadastro é tratada na Cláusula 03, por já estar implementada e ser estritamente 

necessária — não se aplica, portanto, o compromisso de consentimento prévio desta cláusula, 

reservado a ferramentas não essenciais. 

07  Como Gerenciar ou Desativar Cookies 

7.1. Você pode gerenciar, bloquear ou excluir cookies diretamente nas configurações do seu 

navegador. A forma de fazer isso varia conforme o navegador utilizado; consulte a 

documentação de ajuda do seu navegador para instruções específicas. 

7.2. Atenção: a desativação de cookies estritamente necessários (Cláusula 04) impede o 

funcionamento básico da Plataforma, incluindo a capacidade de permanecer conectado. Não 

há, hoje, cookies opcionais que você precise desativar manualmente — todos os cookies 

atualmente em uso são necessários ou funcionais, ou operados sem cookie (Cláusula 03). 
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08  Alterações desta Política 

8.1. Esta Política é atualizada sempre que um novo cookie é adicionado à Plataforma ou sua 

finalidade muda, como parte do próprio processo interno de desenvolvimento da Vallus. A 

data da última revisão consta no topo deste documento. Mudanças que introduzam cookies 

não essenciais serão acompanhadas do mecanismo de consentimento descrito na Cláusula 06. 

09  Contato 

9.1. Dúvidas sobre esta Política: contato@vallusgrc.com.br 

9.2. Encarregado de Proteção de Dados (DPO): dpo@vallusgrc.com.br 

9.3. Para informações mais amplas sobre como tratamos dados pessoais, consulte nossa 

Política de Privacidade. 

9.4. Identificação da Vallus: VALLUS CONSULTORIA E DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 

CUSTOMIZÁVEL LTDA, CNPJ 67.641.185/0001-94, com sede na Rua Pais Leme, nº 215, 

Conjunto 1713, Pinheiros, São Paulo/SP, CEP 05424-150. 


